
Sobre a Garantia Condicional

Aqui vamos te explicar em detalhes como funciona a
Garantia Condicional da Refatorando.

Esse PDF visa resumir e deixar, visualmente, claro os requisitos 
e objetivos entre o aluno e a Refatorando.

12 Meses de Acesso ao Curso

Você terá acesso completo ao curso por 12 
meses. Além disso, terá acesso também à todas 
as atualizações, novos projetos, encontros da 
comunidade e novidades do curso.

12 Meses de Suporte Completo ao Aluno

Você terá suporte através da nossa comunidade 
no Discord onde qualquer dúvida é respondida 
em menos de 24 horas úteis. Você contará com 
profissionais de suporte qualificados e 
experientes nas áreas do curso.

Fase 2 - Garantia Condicional - 7º ao 12º mês

Após concluído todos os requisitos mínimos da 
Fase 1, o aluno terá acesso ao Programa de 
Garantia Condicional.

Nesta fase, seguindo todos os princípios 
ensinados no curso, o aluno criará o seu próprio 
CV e LinkedIn, ter o seu Github com os projetos 
do curso e aplicar à todas as vagas da sua área.

Se após 60 dias não conseguir realizar nenhuma 
entrevista, o time da Refatorando criará um Plano 
de Ação para ser executado.

Nas entrevistas, o aluno retornará com o 
resultado e se não for contratado, realizaremos 
um Plano de Melhorias para as próximas 
entrevistas. Tudo o que for necessário para suprir 
as necessidades das vagas e dos recrutadores.

Se no final de 12 meses - contados as Fases 1 e 
2 do curso - o aluno não tiver conseguido uma 
vaga de emprego, devolveremos o valor do curso 
excluindo os impostos.

Nos 6 primeiros meses do curso, temos um 
Plano de Estudos detalhado para ser realizado. 
Esse é um prazo mínimo para que seja assistido 
as aulas, realizados os exercícios práticos, 
respondido os questionários de avaliação com 
média superior à 80% e desenvolvido os projetos 
propostos.

Você pode realizar tudo no seu tempo que 
estaremos sempre disponíveis para te dar o 
suporte necessário.

Atenção: Somente após a conclusão dos itens 
obrigatórios da Fase 1 do curso - de no mínimo 6 
meses - é possível ingressar no Programa de 
Garantia Condicional.

Fase 1 - Plano de Estudos - 1º ao 6º mês

Visão Geral

12 MESES DE ACESSO AO CURSO

7 DIAS DE GARANTIA DE REEMBOLSO

12 MESES DE SUPORTE COMPLETO AO ALUNO

1º AO 6º MÊS: PLANO DE ESTUDOS

7º AO 12º MÊS: GARANTIA CONDICIONAL

7 Dias de Garantia de Reembolso

Você tem, por Lei do Consumidor, 7 dias de 
Garantia de Reembolso. Você poderá acessar a 
plataforma, ver as aulas, realizar os quiz e validar 
se o curso lhe atende. Se não, garantimos o 
reembolso no sétimo dia.


